BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan analisa data dan pembahasan pada bab terdahulu, maka
dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut.

1 Gaya hidup berpengaruh signifikan dengan arah positif terhadap keputusan
pembelian, dengan kata lain semakin tinggi gaya hidup seseorang, maka
semakin baik pula keputusan pembelian konsumen terhadap smartphone
OPPO di Madiun. Hal tersebut ditunjukkan oleh hasil uji t dimana t hitung
(2,590) > t tabel (1,66088).

2. Promosi berpengaruh signifikan dengan arah positif terhadap keputusan
pembelian, dengan kata lain semakin sering dilakukan promosi, maka
semakin baik pula keputusan pembelian konsumen terhadap smartphone
OPPO di Madiun. Hal tersebut ditunjukkan oleh hasil uji t dimana t hitung
(2,548) > t tabel (1,66088).

3 Kualitas produk berpengaruh signifikan dengan arah positif terhadap
keputusan pembelian, dengan kata lain semakin baik kualitas produk,
maka semakin baik pula keputusan pembelian konsumen terhadap
smartphone OPPO di Madiun. Hal tersebut ditunjukkan oleh hasil uji t

dimana t hitung (3,868) >t tabel (1,66088).
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Implikasi Manajerial
Berdasarkan hasil penelitian, gaya hidup, promosi, dan kualitas produk,
mempengaruhi keputusan pembelian konsumen, maka hal-hal yang perlu
ditindaklanjuti adalah sebagai berikut:
1 Gaya hidup
Hasil penelitian menemukan bahwa gaya hidup berpengaruh terhadap
keputusan pembelian smartphone OPPO di Kota Madiun, maka untuk
memenuhi gaya hidup konsumen yang suka selfi, smartphone OPPO
dibekali dengan kamera yang mempunyai pixel yang besar, fitur-fitur yang
memanjakan konsumen bermain game atau memutar film dan lagu-lagu

yang didukung dengan baterai yang mempunyai daya tahan lama.

2 Promosi

Hasil penelitian menemukan bahwa promosi berpengaruh terhadap
keputusan pembelian smartphone OPPO di Kota Madiun, maka agar
smartphone OPPO lebih dikenal konsumennya, hendaknya dilakukan
kegiatan promosi yang lebih intensif, baik melalui penjualan personal,

iklan, promosi penjualan. dan penjualan langsung.

3. Kualitas produk

Hasil penelitian menemukan bahwa kualitas produk berpengaruh terhadap
keputusan pembelian smartphone OPPO di Kota Madiun, maka untuk
mempertahankan dan meningkatkan kualitas produk smartphone OPPO
agar smartphone OPPO menjadi pilihan utama konsumen, harus

dioptimalkan divisi penelitian dan pengembangan serta umpan balik dari
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konsumen sebagai masukan untuk memperbaiki kualitas smartphone

OPPO.

C. Keterbatasan Penelitian

Keterbatasan penelitian ini meliputi: jumlah variabel bebas, penelitian
ini hanya menggunakan tiga variabel bebas yaitu gaya hidup, promosi, dan
kualitas produk yang mempengaruhi keputusan pembelian. Sedangkan masih
ada beberapa variabel yang mempengaruhi keputusan pembelian, seperti citra
merek, pengaruh komunitas dan harga. Dengan banyaknya variabel yang
mempengaruhi keputusan pembelian yang diuji, maka akan semakin
mendekati kebenaran dalam kesimpulannya sehingga dapat diterapkan pada

produk lain.

Saran
Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian yang telah
dilakukan ini, adalah:

1 Bagi Maju Hardware, hasil penelitian ini semoga dapat menambah
wawasan untuk meningkatkan penjualan OPPO dengan memperhatikan
faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian konsumen, seperti
promosi, gaya hidup, dan kualitas produk. Seperti wiraniaga harus dapat
meyakinkan konsumen tentang kualitas smartphone OPPO dan
mengadakan pameran tentang produk terbaru smartphone OPPO.

2 Berdasarkan hasil uji koefisien determinasi, variabel gaya hidup, promosi

dan kualitas produk mempengaruhi keputusan pembelian sebesar 54,2%,
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sedangkan 45,8% dipengaruhi oleh variabel lain, sehingga bagi penelitian
selanjutnya bisa menambah variabel lain misalnya: citra merek, pengaruh
komunitas, dan harga. Dengan menambah variabel bebas dan jumlah
responden, maka  kesimpulannya  akan  semakin = mendekati

kebenaran/kenyataan.
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