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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut ini : 

1. Positioning berpengaruh signifikan dengan arah positif terhadap 

keputusan mahasiswa memilih Universitas Katolik Widya Mandala 

Madiun. 

2. Brand awareness berpengaruh signifikan dengan arah positif terhadap 

keputusan mahasiswa memilih Universitas Katolik Widya Mandala 

Madiun. 

3. Variabel dalam penelitian ini yang terdiri dari positioning dan brand 

awareness mempengaruhi sebesar 51,1% dari keputusan mahasiswa 

memilih Universitas Katolik Widya Mandala Madiun, sedangkan sisanya 

dipengaruhi variabel lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian. 
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B. Implikasi Manajerial 

Beberapa implikasi yang dapat dijadikan rujukan bagi Universitas 

Katolik Widya Mandala Madiun adalah :  

1. Positioning sangat diperlukan untuk strategi pemasaran Universitas. 

Semakin ketatnya persaingan Perguruan Tinggi Swasta di Madiun, 

menuntut agar Universitas Katolik Widya Mandala lebih memiliki ciri 

khas yang tertanam baik di benak calon mahasiswa baru agar 

mempengaruhi keputusan pemilihan. Universitas Katolik Widya 

Mandala harus lebih memperkuat positinioning pada komponen harga 

dan kategori produk untuk lebih memiliki kecirikhasan pada segmen 

pasar yang ingin dituju.  

2. Strategi brand awareness diperlukan untuk menilai sejauh mana 

kecirikhasan yang dibuat. Kecirikhasan yang dibuat harus menempati 

puncak pikiran calon mahasiswa baru agar mempermudah proses 

pengeliminasian keputusan pemilihan, dengan semakin mudahnya 

calon mahasiswa baru mengingat Universitas Katolik Widya Mandala 

melalui kecirikhasannya maka semakin sempit pilihan untuk 

menentukan Universitas lain. Universitas Katolik Widya Mandala 

perlu lebih memperhatikan peran kesadaran merek agar lebih dikenal 

secara luas sehingga keputusan calon mahasiswa baru untuk memilih 

Universitas Katolik Widya Mandala tinggi. Beberapa strategi untuk 

meningkatkan kesadaran merek akan UNIKA Widya Mandala dapat 
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diimplementasikan dengan menggunakan warna khas almamater dan 

logo, serta strategi bauran pemasaran jasa lainnya. 

 

C. Keterbatasan Penelitian 

Peneliti menyadari dalam penelitian ini tidak luput dari berbagai 

macam keterbatasan dan kekurangan. Hal yang disadari oleh peneliti dalam 

penelitian ini adalah : 

1. Teori terkait positioning yang digunakan masih terbatas dari aspek text 

book, sehingga peneliti lebih banyak mengandalkan kajian dari artikel 

ilmiah. 

2. Sumbangsih dari penelitian ini masih rendah, artinya kemampuan 

variabel – variabel independen dalam menjelaskan variasi variabel 

dependen amat terbatas. 

 

D. Saran  

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti 

memberikan beberapa saran untuk penelitian selanjutnya sebagai berikut : 

1. Dapat melakukan kajian teori positioning yang lebih lengkap untuk 

menambah wawasan bagi peneliti selanjutnya. 

2. Dapat menambah variabel lainnya yang diprediksikan mempengaruhi 

keputusan pemilihan suatu jasa atau produk lainnya. Jika penelitian 

selanjutnya mengkaji kembali objek yang serupa, maka dapat 
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menambahkan variabel bauran pemasaran lainnya seperti orang, proses 

dan layanan pelanggan.  
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