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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 Tidak bisa hanyalah omong kosong yang diucapkan oleh orang-orang yang 

tidak mau mencoba. Lakukan atau kamu akan menyesal! 

 Bangun dan wujudkan mimpimu, ketika orang lain masih bermimpi akan 

kesuksesan. 

 Tidak peduli seberapa banyak kita dihina, dicaci, disepelekan orang lain. 

Jadikan itu motivasi untuk memperbaiki diri. 

 

 

 

 

  Kupersembahkan karya ini untuk: 

 Ibu dan Bapak (Alm) tercinta 

 Kakakku tersayang 

 Keluarga besarku 

 Sahabat dan teman-temanku 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh harga, kualitas produk, 

merek, dan fitur terhadap perilaku perpindahan merek ke laptop Asus pada 

mahasiswa Universitas Katolik Widya Mandala Madiun. Sampel dalam penelitian 

ini adalah mahasiswa yang berpindah dari laptop merek lain ke laptop Asus 

sebanyak 100 responden yang diambil dengan teknik Converience Sampling. 

Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner. Teknik analisis data 

menggunakan regresi linier berganda dan pengujian hipotesis menggunakan uji t. 

Berdasarkan hasil penelitian ini diperoleh hasil bahwa secara parsial harga, 

kualitas produk, merek, dan fitur berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

perilaku perpindahan merek. 

 

Kata Kunci: harga, kualitas produk, merek, fitur, dan perilaku perpindahan 

merek 
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