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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi kemudahan
penggunaan, persepsi manfaat dan persepsi risiko terhadap niat menggunakan
aplikasi Lazada studi empiris pada mahasiswa Universitas Katolik Widya
Mandala Madiun. Metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian
kuantitatif. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode sampling
purposive dengan jumlah sampel sebanyak 97 orang. Teknik pengumpulan data
menggunakan kuesioner yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Teknik
analisis data menggunakan regresi linier berganda dan uji t. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa persepsi kemudahan penggunaan, persepsi manfaat dan
persepsi risiko berpengaruh signifikan dan positif terhadap niat menggunakan
aplikasi Lazada.

Kata kunci:  persepsi kemudahan penggunaan, persepsi manfaat, persepsi risiko,
dan niat menggunakan

ABSTRACT

This research aims to determine the influence of the perception of ease of
use, the perception of benefits and risk perception to the intention of using the
application Lazada empirical study of the university students Widya Mandala
Madiun. The research methods used are quantitative research methods. The
sampling technique uses purposive sampling method with a sample amount of 97
people. Data collection techniques using questionnaires have tested their validity
and reliability. Data analysis techniques using multiple linear regression and t
tests. The results showed that the perception of ease of use, perception of benefits
and perception of risk has significant and positive effect on the intention of using
Lazada application.

Keywords:  perception of ease of use, perception of benefits, perception of risk,
and intent of using
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