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ABSTRAKSI

Firsty Permadani, 2019. Keberhasilan Layanan Bimbingan dan Konseling ditinjau
dari Kompetensi Kepribadian Konselor dan Sarana Prasarana. Skripsi.
Program Studi Bimbingan dan Konseling, Fakultas Keguruan dan Iimu
Pendidikan, Universitas Katolik Widya Mandala Madiun. Dosen
Pembimbing | Bernardus Widodo, M.Pd. Pembimbing Il Chaterina Yeni
Susilaningsih, M.Pd.

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetensi
kepribadian konselor dan sarana prasarana terhadap keberhasilan layanan
bimbingan dan konseling. Populasi penelitian ini adalah Konselor SMP Negeri
Kota Madiun tahun ajaran 2019/2020 yang berjumlah 36 konselor. Teknik yang
digunakan adalah Sampling Jenuh.

Hipotesis penelitian yaitu: (1) terdapat pengaruh yang signifikan
kompetensi kepribadian konselor terhadap keberhasilan layanan bimbingan dan
konseling, (2) Terdapat pengaruh yang signifikan sarana prasarana terhadap
keberhasilan layanan bimbingan dan konseling, (3) Terdapat pengaruh yang
signifikan kompetensi kepribadian konselor dan sarana prasarana terhadap
keberhasilan layanan bimbingan dan konseling.

Data dianalisis dengan menggunakan teknik regresi linier berganda.
Berdasarkan hasil pengolahan data dapat disimpulkan sebagai berikut: (1)
Analisis korelasi memiliki keeratan kuat dengan angka R sebesar 0,861, (2)
Hipotesis “Terdapat pengaruh yang signifikan kompetensi kepribadian konselor
terhadap keberhasilan layanan bimbingan dan konseling”, diterima karena t hitung
> t tabel = (4.549>1.692), (3) Hipotesis “Terdapat pengaruh yang signifikan
sarana prasarana terhadap keberhasilan layanan bimbingan dan konseling”, ditolak
karena t hitung < t tabel = (-1.606<1.692), (4) Hipotesis “Terdapat pengaruh yang
signifikan kompetensi kepribadian konselor dan sarana prasarana terhadap
keberhasilan layanan bimbingan dan konseling” diterima karena F hitung > F
tabel = (47.120>3.28).

Kata kunci: keberhasilan layanan bimbingan dan konseling, kompetensi
kepribadian konselor, sarana prasarana.
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