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MOt'T0

" []ararrqslapa mempelajari suatu rlnru, yang dengan ilrnu itu semr,:stinya <Jia mencari

tva.i;rh n t'l 'AIi' dia tidak mempelajarinya nrelainkan untuk rnendapatkan kekayaan

du'ia, r'aka dia tidak akan menciunr bau surga pada hari kiamar."

(Riwa1'at Abu llaucl dan lbnu Hibban)
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PEIINI 'A.] 'AAN KIIASt, l , \  N K,\t{ \ ' . \

Saya menyatakan clcngan scsungguhnya

trclul i  rncnruat l<arya atau bagian clarr karya orang

dalam ciafiar pLrstaka selayaknya karya ihniah.

bahwa skr ips i  vang saya tu l is  in i

Iarrr kcrcualr vang tclah disebutkan

V lad ru r r "
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KOITF]I,ASI ANTARA KONSEP DIRI DAN KiECEVIASAN KOMTINIKAST
IN'TT'RPERSONAL PADA I(ARYAWAN DIVISI PIlMASARAN

P'T. ANEKA GI,OIIAI, KI.]MII(A STII iAI},, \YA

'I 'r i  
lvinart i  (2006). Korelasi antara Konsep t) ir i  dan Kecemasan Komunikasi

In ter ; ters t tna l  pada Karyawan I ) iv is i  Pcmasararr  P ' l '  r \ncka ( ] lobal  Kemika
Surabavn.  Madiun:  l "akul tas Psi l io log i , . furusarr  l )s iko log i ,  Program studi
l 'si l<ologi, [ iniversitas Katol ih Widva N{antlala.

AI}STI{AK

'l'Lquan 
penelitian ini untuk rnengkaji huLlungan anrara konsep diri dan

kccetnasan komunikasi interpersonal pacla karyawtrn clivisi penrasaran PT Aneka
(llobal Kernika Surabaya. Hipotesrs penehtian ini adalah ada korelasi negatif antara
konsep diri dan kecemasan komtrnikasi interpersonal pada karyawan divisi pemasaran
di perursahaan tersebut. Jumlah subjek penelitian 42 karyawan clivisi pemasaran pT
Aneka Global Kemika Surabaya. Data drkr"rmpulkan dengan rnenggunakan skala,
r akni skala konsep diri dan skala kecernasan kornunil<asi interpersonal. Uji validitas
dan reliabilitas terhadap aitern konsep diri menunjukkan bahwa terdapat 32 item yang
ralid dan rel iabel dengan koeflsren alpha sebesar 0.8-536, sedangkan uj i  val iditas dan
rcl iabi l i tas tcrhadap kecemasan kornunikasi irrterpersonal rnenun-jukkan bahwa
terclapat 40 itern yang valid dan reliabel dengan koeflsien alpha sebesar 0.8942.
Metode I'rotlucl Momenl Per,s'on digunakan untuk rnenganalisis korelasi antara
konsep diri dan kecemasan komunikasi interpersonzr.l pada karyawan clivisi pemasaran
di perusahaan tersebut.

FIasil analisis rnenunjukkan koefisien korelasi sebesar. yakni r : 0,366, 12 :
0-113. P : 0"030 (signif ikan). Inr berarl i  bahrva hipotesis ditolak dan t idak ada
korelasi negatif antara konsep diri dan kecemasan kornunikasi interpersonal pada
karvarvan divisi pernasaran PT Aneka Global Kenrjka Suralraya.

Krrta-kata hunci: konsep diri, kecemasan kornunii<asi rntcrpersonal, karyawan
bagian pemasaran.
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I'H Ii (]O RRTI I,ATION BETWE, [N S Ii L!' CON C E, PT,,TN D I N'I'IiI{PERSONAL(loM ivl t i N ICA'I'ION ANX I [Ty otr i]tA RKt.l'I' I NG t)I\/ IS ION Ii M pLoyEES
TN PT ANEKA GLOI}AI, KI!,MII(A STIRABAYA

' l ' r i  
Winart i .  (2006) ' I 'he 

Corrclation Bctween Sclf (tonccpt and Interpersonal( lommunication Anxiety of Marketing Division l lrnployees in p' l '  Aneka Global
Kemika Surabaya. Madiun: l iacurty ' f  nsvctr,ro[v., Stucty program of
I 'svchology, Catholic [Jniversity of Widya Mandata.

1-he oblective of the research is to a.nalr,,7s thc correlation between self
concept and interpersonal communication anxiety o1'marketing clrvisron ernployees in
P'[. Aneka Global Kernika Surabaya. The hypothesis is that there is negative
correlation between the self conceptind interpersonal communrcatron anxrety of the
trzrrkettng division employees in the company. The total o1'the research subject is 42
rnarketing division employees in the company. The data are collected by using scale,
ttatnelv the scale of self concept and ihe scale of interpersonal comrnunication
anxietv The i'alidity and reliability test of the self concept iterns shows that 32 rterns
are valid and reliable with alpha coefficient 0.8586. whiie the validity and reliability
test cif interpersonal communication anxiety items sholvs thal 40 iterns 1re valid and
rclrable with alpha coefficient 0.8942 l)rocluc:t t\.[ontant l,cttr,s,on nrethoci is used to
analvze the correlation between the self concept and the interpersonal communication
anxrety of marketing division employees in the company.

J'he result of the analysis shows that corrr:lation coefficrent is significant,
nan,e ly  r :0  366 12:0.113,  p- :0  30.  This  means that  the hypothesis  is  re iJctedand
there is no negative correlation between the sell' concept and the interpersonal
cornmunication anxiety of the tnarketing divis.ion ernployees rn pT Aneka Global
Kcnrika Surabava.

AI}S'I'RAC'I'

Ir 'cv ' l 'erms: 
self concept, interpersonal communication anxiety, ntarketrng division

em plcll,ees.
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