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A. LATAR BIII,AKANG D{ASALAII

L)trniit ilsah,l yang semahin berkemhang clitan,-1ni dengan munr:rrlnyir

perttsalraan-perusalraan yang bergerak di dalanr bir larrg pert lagangiur nrlupLr!

bi,Jiurg p.erirtdustriatt.  Dalant pt 'rusahaan, peri in akuntan scrnakirr rucnjadi Jrcrr i irrg

terutanra clalarri rnemtrarttu penyusunan laporan keuangan, penieriksaaii lai.iiiiiil

hctt i tngutt r l l t t t  pctt i l rcrinn nast:hal di lr iclang ul i tnajrrmrrtr. Aki lr l lnya, pcrrrsl l iuuri

akan dapai ittemil-'ilahankan diri clalirnr ntenghadapi segal:r nriicilnr psr'sirrirgir!

cinlt  [arr iartgari.

Pini l ; iut i t  i ' renrsaltaan saal ini cl ihaclapkan pacla t ingkat pr 'rsaingan dalanr

clunia yang selnakirr tajani. Oleh karena itu nienraksa setiatr i  pini l i i rran [)L'r 'u5i i l i i iLri !

t t tet4t ' t l i t t tkirrt  l) t ' t ' r 'sahaflnnytr sesuai dengan garis kcbijaksanaan ),ang (cl l i r

ditetapkarr. LirrtLrk rneu,tt iudkan lujuan tersebut dipcrlukarr muntrjcrnurr 1'arrg, bui! '". ,

sBli i i  sislet i t  ir tanrlemen ) 'ang diciplakan t iclak lerlepas clari lrnsur nrAnrrsianl,r i

ya il rr lict't gr:lof a pr'rrisiiliniin

P.- ' i i l i rk l-er-ttsalr l lrn dallat nrengawasi darr nrengendalikan olterlsi scl i i i

k t : r , i ; r l i r n  r l i  r r r n r s ; r h r r r n  \ r , r ' i r r : r  ! ; 1 6 . , q 1 1 6 . ,  T r , l r r r r i  s e l r , l ; r h  l r r r ' t l s i l l l i t l t n  l l , : t k u t r r ! ' : i i , : ,. . . | , " . 1 . | . l b J l l l . D .

r irei i j i i r i i  bi:si ir  inaka part isipasi perni l ik t idak sepert i  keaclaan setrelumtrya. l lal ini

i l isel, irbkan r 'r. i i lng l ir igktip r lari  lrras perusahaar ielal i  nreluas sr ' t lcni ihi l i i i  t ' i iP.,.

sui i i i igga :1i ' t iklrrr organisasi nrenjadi konrpleks. Ivlaka nln.niuenlert ditrrt t l t t l  untt ik



miJ.njag?i k i tanrani ln hnrla nr i l ik pert ts i thaan n1( ' t t i : r , :g; lh si ' r l ; ;  11'11' .1i i , : t t i i t r* ; i r i

kesltlahan ill in perrggelapan dalarn pernsithiian.

Perrgerirlalian irrteln penrsirhaart yang bailt siirigti! rlilrerltrl-.:itr gli!ti!

ntl-rllbiila :istcrtt 1.,t*ngurdalii:ln jrlir't'n. Sistenr pellgelldaiiatt ltatus terus iiluiicr"us

dih ina grna nrcn( :nf t rkan apakah:

1. Ketri j ; ikan perrisahaan drtafsirkan dan di laksanakan seciira 1el ' ] f i1

2. Tir idakan-t indakan perbaikirr i  yang elekl i i-  segera t l iarl ;rJ.. i i tr  f . iLr h-r i ir i i i

kus ui i  i i r  i t-kcsr"r l  i{art dalanr sistcnr },an g ada.

Tii juan penreriksaan intern aclalah nr! ' lnbrnlr- i  agar tf inggii i i i  - ir i i i r l ,

t i i i i s i i i g - i i i i i - i l r g  I ' i i g i i i n  r . l l p l t  r l i l l k s l r i i i k l r i r  s r ' r l r . r  c i ck t i l .  P r :n i r ' r ' i 1 . . : l i i t i  i i i i . : i i r

scrrak i r r  rurenjadi  pcnl i r rg bagi  nranqcmerr  unt [ r ! :  membarr tu rncnglu: i i i  l r tus l i i i i : -

I r iOic lL i i i i  , . i ; i i t  i ' l ler i iS i -OlrerASi  [ )d i " i lSAhf fan,  j r rga tn* i ie tnt ik l in  kr ' t i i . ' ' r - : ( i i i i t i .

pentborosari,  l . .et i t lakelekti l i rn dair ketidakellsierrair. Oielr kateti :r i i rr,  birgi lr i

P,: ir icr ikSaan ir i l t l rn lrarus tncnrpunlai kc,CLrdtrkan sccara r lrgatt isatr lr \  i l i l '

1 -  - . - r . . . -  :  - - - . - . , -  t -  - . - . . . r -  . - . . - . - t .  . - . ' . - - . - . . - , .  . . - . . - , '  . , 1 - . . , -  ; . .  1 . , '  . ,  Iusr  r iurBBurrB J i r \v i ru ht r l . r ( run puLuF.  prr r r rp i t i i i l l  [ lg t l r  l l le ' l i lpr r r rya i  : i f , . i l1 ]  i i i , - ic1 ' r , - ' i i , - i , - ' i i

l r . r ' l r ; r r l ; i r t  r  r r r i i  n r ' , , r r r r i s r r s i

B,.r i i l ; i . ; i ik; i i r  ; i l ; rs i i i i i l  ) ; ing i l ikemrrkaki ln ( l i  i r t i ls r lart  rnel ih; i i  k i . t i i ' . i i i r i r i i i

l i * t l ip:r  pelr t i l rgi iyr i  l lu 'al i  pdr ' ! ' ier iksirart  intert i  i i l r l i rk r) l r l l ' r l i i i t i { t i  l i i tut i i . i r ' i } t r ' i ;  1f , i l . in '

i r i r i i i 3c iu l i r  i ) t r i - r ! s i i l i i i l n ,  in i rh i l  per r r t l i s  l s r ln r ik  u t t l t t k  n tc t i l i l i h  j t rd t i i :

' 'AI.JAI,ISIS PIi}iAN AKIII'JTAN NfANA.TFN4I'N DAI,AN'I I\{I]I 'JII]'"I.IA}'J{I

l ' l 'F l(T' lVl ' l 'AS STRl l l ( ' f l  lR PII IJCINDALIT\ i i  IN' l ' t ' ,RN ATA:i  l )FN,l l l ' \ l  -

AN I )J  P ' i ' .  l l t l i v4 l  K I jNC.ANA Mt  l l tN I  Cf l l i l v l lCAl .  f  N I ) t . l - s ' l ' l i \ '  l ' v ' ! , \ l - ) i t r i . , i "
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B. PERTIMT]SAN MASALAH

Berdasarkan latar belakang masalah yang teiah disebut di atas, maka

penulis dapat menetapkan rLlmusan masalah sebagai berikut :

1. Bagairnana peran akuntan manajemen dalam perusa.haan dalarn menunJang

efektivitas struktur pengendalian intern atas penjualan ?

2. Apakalr dengan adanya akuntan manajemen dapat rnenunjang efektivrtas

struktur pengendalian intern atas penjualan ?

C. PEMBATASAN MASALAH

Mengingat ruang l ingkup dari akuntan manajemen cukup luas, nraka

penr"rlis membatasi hanya mengenai pemeriksaan intern atas penjr.ralan secara

tunai untuk produk utama. Karena penulis merasa bahwa penjualan rnerupakan

Llnsur pendapatan yang paling dominan bagi perusahaan. Penelitian ini hanya

dibatasi pada data penjualan untuk periode 1999-2000

D. TTIJT]AN DAN KEGI]NAAN PENELITIAN

l. Tujuan Penelit ian

a. LIntuk rnengetahui peranan dan kedudukan perreriksaan intcrn apakah

sudah bcr. jalan sebagaimanat r lestinya.

b.  Urr tuk r t tcr t tpe la jar i  dan rneni la i  peranan pcrner iksaan i r r tcrn d l lanr

tttcnutt iang el 'e ktrvitas strtrklur pengenclal ian interrr atas pcnirr l larr.
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Kegunaan Penelit ian

a.  I3agi  pc r r  u  I  is

Menarnbah pengetahuan mengenai rnasalah struktur pengendal ian intern

dan perneriksaan intern yang berkaitan dengan penjuaran, jika

membandingkan teori yang didapatkan di bangku kuliah dengan praktek

di lapangan.

b. Bagi perusahaan

Diharapkan dapat rnemberi masukan-rnasukan yang berrnanfaat bagi

pinrpinan perusahaan dalarn mengelola perusahaan dan dalarn

rneningkatkan etbktivitas struktur pengendalian inlern.

c. Bagi pihak lain

Diharapkan berguna sebagai bahan bacaan bagi nrereka yang tertarik

terhadap pemeriksaan intern atas struktur pengendalian intern penjualan

sebagai penarnbah perbendaharaan ilmu pengetahr-ran dan acuan untuk

meningkatkan kualitas penelitian bagi siapa saja )'ang henclak

rnelakukan penelitian dengan terna yang sama.



E. KIiRANGIiA I ' I I ] \ I I  KIIt , , \N

GAMBAR I . I .

KERANGKA PEMIKIRAN

DATA / INFORMASI
PENJUALAN

PRODUK YANC
DIPASARKAN

AKUNTAN
MANAJEMEN

PERENCANAAN
AWAL

Melakukan Pemeriksaan
Intern

Pelaksanaan Struktur
Pensendalian Intern

?:ogram
l:rreriksaan

lntern

Pelaksanaan
Pemeriksaan

Intern

Laporan Hasil
Pemeriksaan dan

Tindak Laniut

Lingkurngan
Pengendalian

PENJUALAN

Sistern
Akuntansi

Prosedur
Pengerrclal ian
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Keterangan :

I)alarn rrrcnialankan trkt ivitas pcnjualan, pcrusahaarr [cntLr nrcrrghlnrp-

kan suatu hasil yang maksimal. Untuk mengetahui kerirajuan prestasi penjualan

perusahaan rnaka dibutuhkan data penjualan yang akan dilaporkan setiap

tahunnva. Dengan dernikian sangatlah penting bagi perusahaan untuk menriliki

data penjualan tersebut. Data penjualan yang akurat akan sangat mernbantu

perusahaan dalarn menentukan penjualan. .Iika data yang disajikan tidak akLrrat

tnaka akan rnernpengaruhi produk penjr-ralan yang ada dipasaras, sehingga

pcrusahaat t : r l ia t t  sLr l i t  c ia larn r rcnganrb i l  kcpul r . rs i tn .  Urr tuk i tu  l r rusahaarr

memerlukan seorang akuntan untuk membantu perusahaan dalam rneningkatkan

penjLralan. Dengan demikian seorang akuntan perlu rnembuat suatu perencanaalr

arval.

Perencanaan awal dapat dilakukan dengan jalan nrelakukan pemeriksaan

intern yang rneliputi: program perneriksaan intern, pelal.sanaan penreriksan

intern, laporan hasil pernertksaan dan tindak laniut. Dengan pemeriksaan intern

ini akan dapat membandingkan prestasi yang dicapai sekarang dengan prestasi di

masa lalu. Pemeriksaan ini sangat penting untuk dilaksanakan, karena dengan

mengetahui prestasi dan penyebabnya akuntan akan dapat menenlukan el-ektilltas

kegiatan penjualan. Mengingat dernikian pentingnya penjualan ini perlLr discrtai

dengan adanya struktur pengendalian atas penjualan ini perlu disertai clcnear. l

adanya Struktur Pengendalian Intern yang memadai dirnana rneliputi lingkungan

pengendalian, sistem akuntansi dan prosedur pengendalian. Dengarn rnelakurkan



Pemeriksaan Intern dan melaksanakan Struktur Pengendalian Intern, perusahaan

berharap penlualan akan dapat ditingkatkan.

F. METODE PENELITIAN

l .  Ruang L ingkup Penel i t ian

Penelitian ini ciilaksanakan di PT. "Burni Kencana Murni Chernrcal

Industry" Madiun. Jenis peneli t ian yang di lakukan oleh penulis adalah

penelitian yang bersifat studi kasus. Sedangkan data yang disa.likan adalah

data tahurn 1999-2000.

2. Surnber l)ata

Data Prirner yaitu data yang diperoleh dari dalarn perusahaan.

Data Sekunder yaitu clata yang diperoleh dari lurar perusahaan.

3. Jenis Data

Data yang digunakan dalarn penelitian ini adalah:

a. Sejarah berdirinya perusahaan.

b.  St rukturorganisas i .

c. Kebijakan-kebijakan di dalanr perusahaan.

d. Sistcl l  akuntan:; i .

e. Pemeriksaan intern atas penjualan.

l.  Struktur pengenclal ian intern atas penjualan

g Data penjualan tahun 1999 - 2000



4. Teknik Pengurnpulan Data

a. Studi Pustaka

yaitu dengan rneminta catatan data yang diperlukan pada perusahaan

tersebut dan dengan bebagai buku yang berhubungan dengan penelitian.

b.  Studi  Lapangan

1) Wawancara, yaitu pengurnpulan data yang dilakr-rkan dengan cara

tanya jawab secara langsung dengan pihak-pihak vang

bersangkutan.

2) Dokumentasi, yartu suatu cara pengurnpulan data secara lan-{sung

dengan rnernpelajari dokurnen-dokunten I calatan-calatan yang acia

pada objek penelitian.

Teknik Analisa Data

Adapun penulis dalam menganalisa data, rnenggunakan tahap-tahap

sebagai berikut .

a. Analisis tentang pemeriksaan intern atas penjualan

I ) Analisis program pemeriksaan intern aias penjualan.

Pcncapaian tujuan dan sasaran yang ditetapkan atas operasi atau

program pemeriksa intern harus menelaah operasi atau prograrn

untuk memastrkan apakah hasilnya konsisten dengan tujuan dzin

sasaran yang telah ditetapkan serta apakah operasi atau prograni

di laksanakan seperti yang direncanakan.
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2) Analisis pelaksanaan pemenksaan rntern atas penjualan.

Tindakan yang di lakukan pemeriksa intern penjualan rneliputi

observasi secara fisrk terhadap penjualan serta merevierv terhadap

penjualan rekening yang telah dikeluarkan, apakah telah dibukukan

dengan tepat dalarn buku besar dan buku tambalran yang

bersangkutan.

3) Analisis laporan hasil pemeriksaan dan tindak lanlut.

Per"neriksaan intern dapat rnernbandingkan prestasi yang dicapai

sekarang dengan prestasi di rnasa lalu sehingga dapat mengetahr"ri

kernajuan prestasi penjualan. Tindak lanjut, perneriksa intern harus

memastikan bahwa tindakan yang telah cukup drlakr"rkan terhaclap

temuan audit yang dilaporkan.

Analisrs tentang struktur pengendalian intern atas penjuralan

l) Analisrs l ingkurngan pengendalian.

Lingkungan pengendalian suatu satuan mencerminkan keselLrnrhan

sikap, kesaclaran dan t indakan dari dervan konrisaris clarr

rnanajernen, perni l ik dan pihak lain yang berkaitan dengan art i

pentingnya pengendalian dan tekanannya pada saluan usaha vlrrg

bersangkutan.

2)  Anal is is  s is tem akuntansi .

NzlclipLrti rnetode-rnetode dan catatan-catatan yang ditctapkarr

tnana.jernerr untuk nrencatat dan rnelaporkan transaksi dan ke.iadian-
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IU

dan untuk menyelenggarakan pertanggungjawaban aktiva c'lan

knva-j iban yang bersangkutan dengan transaksi darr l ie' jacl iarr

tersebut.

3) Analisis prosedur pengendalian.

Prosedur pengendalian berupa kebijakan dan prosedllr yang ditetap-

kan rnanajemen untuk memperoleh jarninan yang melnadai balrlva

tuluan satuan usaha akan dapat dicapai.

STSTEMATIKA PENTILISAN

Bab I : Pendahuluan

Pada bab ini rnembahas latar belakang masalah, peLnbiitasan

masalah, perumusan masalah, tuiuran dan kegLrnaan peneli t ian.

metodologi penelitian, kerangka pernikiran dan sistematika

penul isan.

Bab II :  ' f iniauan 
Pustaka

Bab ini akan rnembahas tinjauan pustaka dari pengertian

struktur pengendalian intern, unsLlr-unsur struktur pengendaI ian

intern, tujuan struktur pengendalian intern, keterlratasan

struktur pengendalian intern, pengert ian pemeriksaan inlern.

tuluan perneriksaan intern, fungsi pemeriksaan intern. tangglnrg

jawab perneriksaan intern, independen pemerikszran inlenr.
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Bab IV

R.lit V

T \ - F r - -  f ) - . - r . ,  1 ' . -
l l ( l t l f l l  t  t l . l l r l F i J

Ia r r ip i r : in

il

pri)granl p(lnlcriksAAn intr,:m, prrlaksanaAn pintcriksiiiil rl inlr:r'rr

l ;-rgrtrr:11r lrasi l  ferneriksaan clan l indak lanjrr l

ClrttLrirrirtr Llrlr urn Obveh Peli*! ili:u I

Patla i:ab jni trtettstarrgkan ten{ang galltl'laran Ltr}tLllt.t i.rurusaluian

yang melipufi sejarah trerdir inya pcrrisahaail .  lrarjan hrrkt i i i r

| r r f i rsahaan,  lokas i  perusahaan,  s l r r rk l t r r  organisas i  pr r r r rs i l l l i t i l r ,

ltrltran penrsaliflan, p€lllitstrfirtt, prr)ses prtrdrrl,>i" i)r-l-sr-,t):rliii

j - ,urr i i lsari{rt ,  gattr l taralt tcrttarrtg l lcrncriksaan irrtcrrr :r i ls

pcnjualan, gambaran tentang sfnlkiur pr:ngen<laliAn iniinr ;riiis

fif i-rjiielan.

Arral isa Drla

Putiu hall rni bcrjsikan alulisis tt-.ntang pc,nreriksaan inlcnt uias

penj uaian, anai isis stnrktur penreriksaan inlern a{as pr:nj ria l;i ;i

Penr i lup

l. Kesiniptr lurr

l:. Surirtt


