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ABSTRAKSI

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji secara empiris apakah
ketidakpastian lingkungan dan karakteristik sistem informasi akuntansi
manajemen berpengaruh terhadap kinerja manajerial yang dilakukan pada
Perusahaan Jasa Perhotelan di Madiun.

Analisa yang digunakan untuk menguji hipotesis yaitu regresi linier
berganda, pengolahan dilakukan dengan metode SPSS 10.0. untuk mengetahui
apakah terdapat pengaruh ketidakpastian lingkungan dan Kkarakteristik sistem
informasi akuntansi manajemen terhadap kinerja manajerial pada Perusahaan Jasa
Perhotelan di Madiun.

Hasil analisis menunjukan bahwa hipotesis 1 diterima artinya
mempunyai pengaruh yang berlawanan arah dengan kinerja manajerial, hal ini
terbukti dengan signifikan 0,001. Hipotesis 2 diterima artinya mempunyai
pengaruh yang searah dengan kinerja manajerial, hal ini terbukti dengan
signifikan 0,000. Hipotesis 3 mempunyai pengaruh ketidakpastian lingkungan dan
karakteristik sistem informasi akuntansi manajemen terhadap kinerja manajerial,
hal ini terbukti dengan R square sebesar 0,798 atau 79,8% kinerja manajerial bisa
dijelaskan oleh variabel independen yaitu ketidakpastian lingkungan  dan
karakteristik sistem informasi akuntansi manajemen, sedangkan sisanya (100% -
79,8% = 20,2%) disebabkan yang lain di luar model.

Dari bukti diatas dapat disimpulkan bahwa ketidakpastian lingkungan
dan karakteristik sistem informasi akuntansi manajemen mempunyai pengaruh
terhadap kinerja manajerial pada Perusahaan Jasa Perhotelan di Madiun.

Kata Kunci : Ketidakpastian lingkungan, Karakteristik sistem informasi akuntansi
manajemen, kinerja manajerial.
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