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PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI

Yang bertanda tangan di bawah ini saya, menyatakan bahwa skripsi yang
berjudul : Pengaruh Kepuasan Kerja dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja
Tenaga Penjualan Freelance pada Dealer Mobil Sekota Madiun adalah hasil

karya saya.

Dengan ini saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam skripsi
tersebut tidak terdapat secara keseluruhan atau sebagian tulisan oramg lain yang
saya ambildengan cara menyalin atau menirudalam bentuk rangkaian kalimat atau
simbol yang menunjukkan gagasan orang lain yang saya akui seolah-olah sebagai

tulisan atau gagasan saya tanpa memberikan pengakuan kepada penulis asli.

Bila saya melakukan hal tersebut di atas baik sengaja ataupun tidak, dengan
ini saya menyatakan menarik skripsi saya dengan gelar kesarjanaan serta ijasah

yang diberikan Universitas batal saya terima.
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Saya tidak tahu kunci sukses,
tapi kunci kegagalan adalah berusaha menyenangkan
semua orang.

(Bill Cosby)

Persembahan bagi keluargaku tercinta

“Ayah, Ibu, dan adik-adikku”



ABSTRAKSI

Kepuasan kerja mencerminkan perasaan seseorang terhadap pekerjaannya,
dengan kepuasan kerja dapat dilihat bahwa pekerjaan tidak hanya sekedar
melakukan pekerjaan saja melainkan suatu hasil persepsi karyawan terhadap apa
yang telah dikerjakan. Motivasi merupakan sesuatu yang muncul dari diri
seseorang yang mendorong seseorang untuk melakukan tindakan tertentu untuk
mencapai tujuan.

Tujuan dari penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja
dan motivasi kerja baik secara parsial maupun simultan terhadap kinerja tenaga
penjualan freelance pada dealer mobil sekota Madiun. Populasi dalam penelitian
ini adalah tenaga penjualan freelance pada dealer mobil sekota Madiun dengan
jumlah sampel 50 orang yang diperoleh dengan menggunakan kuesioner.

Hasil analisis dengan t piung variabel kepuasan kerja terhadap kinerja
karyawan sebesar 6,834 dan variabel motivasi kerja terhadap kinerja karyawan
sebesar 2,058, karena t piung lebih besar dari t e 2,011 maka hipotesis yang
diajukan dapat diterima. Demikian juga dari hasil simultan diperoleh nilai F hjwung
145,672 > F tape1 4,040, sehingga penelitian ini menemukan bukti bahwa kepuasan
kerja dan motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, baik
secara parsial maupun simultan. Berdasarkan hasil penelitian tersebut perusahaan
terkait diharapkan dapat terus mempertahankan dan meningkatkan kepuasan kerja
dan motivasi kerja, karena dapat mempengaruhi kinerja tenaga penjualan.

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan
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