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ABSTRAKSI

Perguruan tinggi dituntut untuk memanfaatkan perkembangan teknologi informasi dengan
sebaik-baiknya demi penyelenggaraan pendidikan yang berkualitas dan terjangkau oleh pihak
yang memerlukan. Investasi di bidang teknologi informasi memerlukan dana yang tidak sedikit
dan memiliki risiko yang patut diperhitungkan secara cermat. Oleh karena itu perlu dipahami
terlebih dahulu mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku pemanfaatan teknologi
informasi, dan pengaruhnya terhadap kinerja individual. Penelitian ini bertujuan untuk
memperoleh bukti empiris tentang pengaruh affect, faktor sosial, kesesuaian tugas, konsekuensi
jangka panjang, kondisi yang memfasilitasi dan kompleksitas terhadap kinerja individual pada
perguruan tinggi di eks-karesidenan Madiun.

Penelitian ini menggunakan data primer, langsung dari jawaban responden yang terdapat

pada kuesioner. Sampel dalam penelitian ini adalah karyawan perguruan tinggi swasta di eks-
karesidenan Madiun khususnya bagian keuangan yang menggunakan teknologi informasi dalam
melaksanakan tugas-tugasnya. Dari 29 perguruan tinggi, 21 perguruan tinggi bersedia
berpartisipasi dalam penelitian ini. Kuesioner yang kembali sebanyak 59 eksemplar dari 60
eksemplar yang telah disebar, sedangkan jumlah kuesioner yang dapat diolah adalah sebanyak 51
eksemplar. Analisa data dilakukan dengan menggunakan analisis regresi linier berganda dengan
software SPSS.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara simultan affect, faktor sosial, kesesuaian tugas,
konsekuensi jangka panjang, kondisi yang memfasilitasi dan kompleksitas dalam pemanfaatan
teknologi informasi tidak berpengaruh terhadap kinerja individual pada perguruan tinggi di eks-
karesidenan Madiun. Sedangkan secara parsial masing-masing variabel independen yaitu; affect,
faktor sosial, kesesuaian tugas, konsekuensi jangka panjang, kondisi yang memfasilitasi dan
kompleksitas dalam pemanfaatan teknologi informasi tidak berpengaruh terhadap kinerja
individual pada perguruan tinggi di eks-karesidenan Madiun.

Kata kunci: Affect, faktor sosial, kesesuaian tugas, konsekuensi jangka panjang, kondisi yang
memfasilitasi, kompleksitas, kinerja individual, pemanfaatan teknologi informasi
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