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ABSTRAK 

 

 Kemajuan teknologi saat ini memiliki dampak positif bagi manusia 

khususnya untuk mencari hal-hal yang belum pernah diketahui. Salah satu 

dampak positif tersebut adalah pada bidang teknologi komunikasi dan pemasaran. 

Terdapat sebuah aplikasi yang bernama Go-Jek yang saat ini sering digunakan 

oleh masyarakat Kota Madiun untuk kegiatan sehari-hari. Transportasi, 

pemesanan makanan, pengiriman barang, adalah beberapa contoh fasilitas dari 

Go-Jek.  

 

 Pada penelitian ini peneliti melakukan penelitian yang merancang sebuah 

aplikasi seperti Bukalapak dan Go-Jek yang akan dinamakan Go-Karisma dengan 

objek UMKM yang berada di Kota Madiun. Perancangan aplikasi tersebut 

dilakukan karena berdasarkan wawancara dengan beberapa konsumen dan driver 

Go-Jek pada saat observasi pendahuluan menyatakan bahwa terdapat beberapa 

konsumen yang membutuhkan aplikasi Go-Karisma dengan tujuan untuk membeli 

produk-produk khas Kota Madiun secara online dan tidak mengantri melalui 

aplikasi didalam handphone. Kemudian hasil wawancara terhadap driver Go-Jek 

menyatakan bahwa terdapat pelanggan Go-Jek yang ingin membeli oleh-oleh atau 

produk khas Kota Madiun namun tidak terdaftar dalam aplikasi Go-Jek. 

 

  Untuk mengerjakan rancangan aplikasi Go-Karisma, peneliti 

menggunakan metode use case diagram, data flow diagram, dan entity 

relationship diagram. Kemudian hasil dari perancangan sistem adalah user 

interface atau tampilan dari aplikasi Go-Karisma Untuk selanjutnya setelah 

membuat rancangan dan user interface aplikasi Go-Karisma maka menghitung 

waktu proyek pembuatan aplikasi Go-Karisma dengan menggunakan metode 

gantt chart dan critical path metode dengan hasil perancangan proyek pembuatan 

aplikasi Go-Karisma dengan mengacu pada lintasan kritis yang telah ditentukan 

membutuhkan waktu 8 bulan. 

 

Kata kunci: Perancangan Sistem, Perencanaan dan Penjadwalan Proyek, User 

Interface 
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ABSTRACT 

 

 Current technological advancements have a positive impact on humans, 

especially to look for things that have never been known. One of the positive 

impacts is in the field of communication and marketing technology. There is an 

application called Go-Jek which is currently often used by the people of Madiun 

City for daily activities. Transportation, food ordering, shipping goods, are some 

examples of facilities from Go-Jek. 

 

 In this study researchers conducted a study that designed an application 

such as Bukalapak and Go-Jek which would be called Go-Karisma with UMKM 

objects in the City of Madiun. The design of the application was carried out 

because based on interviews with several customers and Go-Jek drivers during 

preliminary observations stated that there were several customers who needed the 

Go-Karisma application with the aim of buying typical Madiun City products 

online and not queuing through applications on their mobile phones. Then the 

results of interviews with Go-Jek drivers stated that there were Go-Jek customers 

who wanted to buy souvenirs or products typical of Madiun City but were not 

registered in the Go-Jek application. 

 

 To work on the design of the Go-Karisma application, researchers used 

the use case diagram method, data flow diagrams, and entity relationship 

diagrams. Then the results of system design are the user interface or display of 

the Go-Karisma application. After making the design and user interface of the 

Go-Karisma application, then calculating the project time for making the Go-

Karisma application using the gantt chart method and critical path method with 

the project design results. the Go-Karisma application by referring to the critical 

path that has been determined takes 8 months. 

 

Keywords: System Designing, Project Planning and Scheduling, User Interface 
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