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MOTTO 

Permulaan hikmat ialah: perolehlah hikmat dan dengan segala yang 

kauperoleh perolehlah pengertian. 

Amsal 4 : 7 

 

Sebab Aku ini, Tuhan, Allahmu, memegang tangan kananmu dan berkata 

kepadamu: “ Janganlah takut, Akulah yang menolong engkau.” 

Yesaya 41 : 13 

 

Fokuslah pada target utama setiap waktunya dan  nikmatilah beragam 

proses untuk mencapai tujuanmu. 

“Juva Mallini” 

 

The way get started is to quit talking and begin doing. 

“Walt Disney” 
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PENGARUH IKLAN DAN CITRA MEREK TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN HP SAMSUNG OLEH DRIVER GOJEK DI KOTA  

MADIUN 

 

Juva Mallini 

Program Studi Psikologi-Fakultas Psikologi 

Universitas Katolik Widya Mandala Madiun 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh (1) iklan terhadap keputusan 

pembelian, (2) pengaruh citra merek terhadap keputusan pembelian serta (3) 

pengaruh iklan dan citra merek terhadap keputusan pembelian HP Samsung oleh 

driver Gojek di kota Madiun. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 

kuantitatif, dengan jumlah responden 66 driver Gojek. Teknik pengambilan 

sampel menggunakan teknik insidental sampling. Metode pengambilan data yang 

digunakan adalah try out terpakai dengan membagi skala iklan, citra merek dan 

keputusan pembelian kepada responden. Hasil analisis data menunjukkan (1) ada 

hubungan iklan dengan keputusan pembelian yang dibuktikan dari perolehan 

penghitungan menggunakan SPSS 22 yakni sebesar (sig= 0,000 < 0,05); (2) tidak 

ada hubungan antara citra merek dengan keputusan pembelian yang dibuktikan 

dari perolehan penghitungan menggunakan SPSS 22 yakni sebesar (sig= 0,131 > 

0,05). Dengan demikian dapat disimpulkan dalam penelitian ini bahwa hanya 

iklan yang memiliki hubungan dengan keputusan pembelian HP Samsung oleh 

driver Gojek di Kota Madiun. 

 

Kata Kunci : iklan, citra merek, keputusan pembelian 
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THE INFLUENCE  OF  ADVERTISEMENT AND BRAND IMAGE ON 

PURCHASING DECISION ON SAMSUNG MOBILE PHONE BY GOJEK 

DRIVERS IN MADIUN CITY 

 

Juva Mallini 

Program Studi Psikologi-Fakultas Psikologi 

Universitas Katolik Widya Mandala Madiun 

 

ABSTRACT 

The aims of this research was to know the influence of (1) advertisement on 

purchasing decisions, (2) brand image on purchasing decisions and (3) 

advertisement and brand image on purchasing decisions of Samsung mobile 

phones by Gojek drivers in the city of Madiun. The research method used is 

quantitative method, with respondents 66 Gojek drivers. The sampling technique 

used incidental sampling techniques. Data collecting method used try out by 

dividied the scale of the advertisement, the scale of brand image and the scale of 

purchasing decisions to the respondent. The result of data analysis show (1) there 

was correlation between advertisement and purchasing decisions as evidenced by 

the calculation using SPSS 22 which is equal to (sig= 0,000 < 0,05) and (2) there 

is no correlation between brand image and purchasing decision as evidenced by 

the calculation using SPSS 22 which is equal to (sig= 0,131 > 0,05). Therefore 

can be concluded in this research that only advertisements that have a 

relationship with the decision to purchase a Samsung mobile phone by Gojek 

drivers in the city of Madiun. 

 

 

Keywords: advertisement, brand image, purchasing decision 


