
 
 

BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini menyajikan simpulan hasil, implikasi manajerial, keterbatasan dan 

saran bagi praktisi dan pengembangan penelitian selanjutnya. Setelah peneliti 

membahas permasalahan yang ada dengan memperhatikan aspek – aspek teoritis 

dan mencocokkan dengan teori serta penelitian terdahulu mengenai pengaruh 

kecerdasan emosional dan kecerdasan spiritual terhadap kinerja karyawan.  

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan berikut kesimpulan dari 

penelitian ini :  

1. Kecerdasaan emosional berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hal ini ditunjukkan oleh uji t yang di dapat nilai thitung> ttabel (1,896 > 1,677) 

dengan α = 0,10 sehingga Ho ditolak. Hasil penelitian ini mendukung pernyataan 

dari Hidayat et al (2008) yang menyatakan bahwa kecerdasan emosional 

berhubungan positif signifikan terhadap kinerja karyawan. 

2. Kecerdasan spiritual berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan.  

 Hal ini ditunjukkan oleh uji t yang di dapat nnilai thitung> ttabel (2,908 > 1,677) 

dengan α = 0,05 sehingga Ho ditolak. Hasil penelitian tersebut mendukung 

penelitian Wiersma (2002), bahwa kecerdasan spiritual mempengaruhi tujuan 

seseorang dalam mencapai karirnya di dunia kerja.  

B. Saran 

1.Hasil penelitian menunjukkan bahwa kecerdasan emosional berpengaruh 

signifikan pada  kinerja karyawan, oleh karena itu pimipinan PT Bank 



 
 

Mandiri Kantor Cabang Madiun diharapkan dapat mempertahankan dan 

selalu berusaha memotivasi serta mengendalikan emosi para karyawannya. 

2. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kecerdasan spiritual berpengaruh 

signifikan pada kinerja karyawan, oleh karena itu pimpinan PT Bank Mandiri 

Kantor Cabang Madiun diharapkan dapat mempertahankan dan selalu 

menerapkan sikap jujur serta melatih bersikap terbuka pada para 

karyawannya. 

3. Peneliti selanjutnya diharapkan untuk menambahkan variabel kecerdasan 

intelektual dan kecerdasan kreativitas. 
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