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ABSTRAKSI

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis faktor psikologis konsumen
yang meliputi motivasi, persepsi, pembelajaran dan sikap konsumen secara
simultan dan parsial terhadap keputusan pembelian sepeda motor Yamaha di Kota
Madiun. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang membeli sepeda
motor Yamaha dengan kurun waktu pembelian 2 tahun terakhir pada Dealer
Cahya Motor dan Dealer Solo Motor. Teknik pengambilan sampel menggunakan
purposive sampling dan quota sampling.

Hasil analisis data menunjukan faktor psikologis konsumen secara
simultan berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian sepada motor
Yamaha di Kota Madiun. Motivasi konsumen dan persepsi konsumen secara
parsial tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian, sedangkan pembelajaran
konsumen dan sikap konsumen secara parsial berpengaruh signifikan dengan arah
hubungan positif terhadap keputusan pembelian sepada motor Yamaha di Kota
Madiun.

Kata kunci: Psikologis Konsumen, Keputusan Pembelian
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