BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pasien di Apotek Maospati dalam
memilih obat pereda nyeri gigi yaitu, untuk faktor kebudayaan sebesar 16% dianggap
cukup baik karena hanya 8 orang yang terpengaruh, untuk faktor sosial sebesar 30%
dianggap cukup baik karena hanya 15 orang yang terpengaruh, untuk faktor pribadi
sebesar 12% dianggap cukup baik karena hanya 6 orang yang terpengaruh dan untuk
faktor psikologi sebesar 20% dianggap cukup baik karena hanya 10 orang yang
terpengaruh, sehingga untuk semua faktor dengan responden yang tidak terpengaruh
cukup baik dengan perbandingan tingkat harapan dengan persentase 100% dan dengan
tingkatan pedoman >50% dianggap cukup baik dan <50% dianggap tidak baik.
B. Saran

1. Masyarakat dianjurkan untuk lebih bijak dalam keputusan pembelian pada

suatu produk obat dan tidak terpengaruh dengan faktor yang ada.

2. Masyarakat dianjurkan untuk memperluas wawasan dalam bidang kesehatan.
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