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BAB V

KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis pada bab sebelumnya, maka dapat diambil

beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Variabel gaya hidup berbelanja memiliki pengaruh yang signifikan dengan

arah positif terhadap dorongan perilaku pembelian tidak terencana

pengunjung ADA Fashion di Sun City Mall Madiun.

2. Variabel keterlibatan mode memiliki pengaruh yang signifikan dengan arah

positif terhadap dorongan perilaku pembelian tidak terencana pengunjung

ADA Fashion di Sun City Mall Madiun.

3. Variabel nilai kesenangan berbelanja memiliki pengaruh yang signifikan

dengan arah positif terhadap dorongan perilaku pembelian tidak terencana

pengunjung ADA Fashion di Sun City Mall Madiun

B. Keterbatasan

Penelitian ini tidak terlepas dari keterbatasan dalam pelaksanaan dan

pembahasan dari hasil penelitian. Keterbatasan dari penelitian ini bahwa

penelitian ini hanya terfokus pada perilaku pembelian tidak terencana

pengunjung ADA Fashion di Sun City Mall Madiun, di mana besarnya

perubahan perilaku pembelian tidak terencana pengunjung ADA Fashion di

Sun City Mall Madiun yang dipengaruhi oleh gaya hidup berbelanja,
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keterlibatan mode dan nilai kesenangan berbelanja sebesar 40,6%. Sementara

sisanya yaitu sebesar 59,4% dipengaruhi oleh variabel lain di luar variabel

yang diteliti.

C. Saran

Berdasarkan kesimpulan dan keterbatasan penelitian di depan, maka

saran yang dapat peneliti berikan terkait dengan penelitian ini adalah :

1. Adanya pergeseran gaya hidup masyarakat Madiun dan sekitarnya, maka

harus direspon dengan cepat oleh pihak ADA Fashion di Sun City Mall

Madiun dengan cara memberikan kenyamanan berbelanja bagi masyarakat

Madiun dan sekitarnya. Manajemen ADA Fashion di Sun City Mall Madiun

harus melakukan inovasi dan kreatif untuk menarik pengunjung sebanyak

mungkin dengan melakukan event-event dan promosi. Selain itu, ADA

Fashion harus memiliki ciri khas yang membeda dengan toko lain, sehingga

pengunjung yang datang dan berbelanja merasa senang dan bangga membeli

produk ADA Fashion di Sun City Mall Madiun.

2. Pihak manajemen ADA Fashion di Sun City Mall Madiun disarankan untuk

lebih meningkatkan meningkatkan karakter fashion involvement seperti

memberikan iklan dan informasi mengenai produk – produk atau pakaian –

pakaian model terbaru.

3. Implementasi yang dapat dilakukan oleh ADA Fashion di Sun City Mall

Madiun guna meningkatkan penjualannya adalah dengan menciptakan event

dan program promosi dengan hadiah yang lebih menarik serta selalu up to
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date terhadap ketersediaan fashion, sehingga pengunjung akan semakin

tertarik untuk membelinya.

4. Hasil penelitian ini juga memberikan informasi bahwa variabel gaya hidup

berbelanja memiliki pengaruh dominan untuk meningkatkan dorongan

perilaku pembelian tidak terencana. Untuk meningkatkan penjualan yang

ada di ADA Fashion Sun City Mall Madiun, maka pihak pengelola harus

melakukan promosi dan memberikan informasi produk fashion kepada

masyarakat Madiun. Promosi dapat dilakukan dengan cara memberikan

diskon atau potongan harga bagi member, sedangkan pemberian informasi

produk dapat dilakukan dengan cara menyebar brosur dan ajakan berbelanja

di ADA Fashion Sun City Mall Madiun.
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