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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan pada uraian bab  

sebelumnya, maka dapat disimpulkan sebagai berikut ini : 

1. Variabel kecerdasan emosional  (X1) berpengaruh positif signifikan 

terhadap kinerja guru (Y) yang ditunjukkan dari nilai thitung 2,467 > ttabel 

sebesar 1,66159 dengan tingkat signifikansi 0,016 < 0,05, artinya semakin 

tinggi kecerdasan emosional yang dimiliki oleh guru tetap dapat 

mempengaruhi semakin tingginya tingkat kinerja guru tetap. 

2. Variabel komitmen organisasi (X2) tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja guru tetap (Y) yang ditunjukkan dari nilai thitung  sebesar 1,020 < 

ttabel sebesar 1,66159 dengan tingkat signifikansi 0,310 > 0,05, artinya 

komitmen organisasi tidak berdampak signifikan pada tingginya tingkat 

kinerja guru tetap. 

3. Variabel organizational citizenship behavior (X3) berpengaruh signifikan 

positif terhadap kinerja guru (Y) yang ditunjukkan dari nilai thitung  sebesar 

2,206 > ttabel sebesar 1,66159 dengan tingkat signifikansi 0,03 < 0,05, 

artinya semakin tinggi OCB yang dimiliki oleh guru tetap akan 

mempengaruhi semkain tingginya tingkat kinerja guru tersebut. 
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B. Implikasi Manajerial 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka implikaasi  manajerial 

yang dapat diterapkan pada SMKN 1 Madiun adalah sebagai berikut : 

1. Hasil penelitian variabel kecerdasan emosional berpengaruh positif 

signifikan terhadap kinerja guru tetap di SMKN 1 Madiun. Hal ini 

membuktikan bahwa guru tetap di SMKN 1 Madiun masih dapat 

mengendalikan emosi diri sendiri, serta mampu memahami emosi orang 

lain sehingga dapat menghindari hal-hal yang negatif dan memberikan 

dampak yang baik bagi kinerja guru yang bersangkutan maupun bagi 

sekolah serta peserta didik. Dari hasil temuan ini berarti bahwa kecerdasan 

emosional seorang pegawai pada umumnya dan guru pada khususnya 

sangat diperlukan guna mennunjang peran dan tugasnya, khususnya pada 

peran guru yang melayani jasa pendidikan agar guru mampu memberikan 

layanan transfer knowledge secara  optimal bagi peserta didik sekaligus 

memeberikan contoh bagi perilaku yang baik bagi peserta didik.  

2. Hasil penelitian variabel komitmen organisasi tidak berpengaruh secara 

signifikan terhadap kinerja guru tetap di SMKN 1 Madiun. Hal ini 

menunjukkan bahwa ketiga dimensi dari komitmen organisasi para guru 

tetap yaitu komitmen afektif, komitmen berkelanjutan, dan komitmen 

normatif tidak mempengaruhi secara kuat atau secara nyata atas capaian 

kinerja para guru tetap di SMKN 1 Madiun. Alasan finansial menjadi salah 

satu faktor guru tetap yang juga berstatus sebagai pegawai negeri sipil 

(PNS) ini memiliki komitmen organisasi yang tinggi namun tidak 
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berdampak kuat terhadap capaian kinerja guru. Dalam tingkat ini, para 

guru sudah merasa berada dalam zona nyaman sehingga hal lain yang 

perlu diperhatikan adalah faktor motivasi baik intrinsik dan ekstrinsik yang 

dapat berdampak kuat dengan capaian kinerja, sehingga faktor komitmen 

organisasi bukan satu-satunya yang mempengaruhi capaian seseorang 

dalam bekerja. 

3. Hasil penelitian variabel organizational citizenship behavior (OCB)  

berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja guru tetap di SMKN 1 

Madiun. Hal ini menunjukkan bahwa guru yang mempunyai OCB tinggi 

yang meliputi aspek altruism, courtesy, sportsmanship, conscientiousness 

dan civic virtue dapat membantu guru dan sesama rekan guru ntuk 

mencapai kinerja yang semakin lebih baik. Sikap – sikap yang terkandung 

dalam OCB tersebut  perlu ditumbuh kembangkan agar berdampak positif 

bagi individu, kelompok dan organisasi tempat bekerja. 

C. Keterbatasan Penelitian 

1. Sampel yang digunakan dalam penelitian hanya berfokus pada satu 

lingkungan dengan status pegawai negeri sipil, tidak berfokus pada 

lingkungan perusahaan. 

2. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini hanya berjumlah tiga 

variabel, dengan nilai R
2
 yang masih kurang dari 50% yaitu sebesar 

44,7%. 
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D. Saran 

1. Bagi Dinas Pendidikan Cabang Kabupaten dan Kota Madiun 

a. Diharapkan bagi dinas pendidikan untuk lebih memperhatikan 

pengelolaan sumber daya manusia yang berkaitan dengan kecerdasan 

emosional, serta perilaku kewargaan atau OCB yang dimiliki oleh para 

guru tetap karena dapat berdampak positif terhadap pencapaian kinerja 

para guru tersebut. 

b. Meskipun dampak komitmen organisasi tidak signifikan terhadap 

kinerja guru, namun mempunyai arah yang positif, sehingga diharapkan 

bagi para guru tetap untuk lebih meningkatkan komitmen khususnya 

aspek kepedulian guru terhadap masalah sehingga dapat menghasilkan 

kinerja yang lebih baik sesuai dengan tugas dan tanggungjawabnya 

sebagai seorang tenaga pendidik. 

2. Bagi penelitian selanjutnya 

a. Untuk mengeksplorasi hasil temuan lebih lanjut, dapat dikaji atau 

dilakukan penelitian pada lingkup yang berbeda seperti kinerja 

karyawan di sebuah perusahaan. 

b. Pada penelitian selanjutnya dapat lebih berfokus tidak hanya pada 

kinerja pegawai profesi di lembaga pendidikan, namun profesi lain 

seperti perawat dalam bidang kesehatan. 

c. Menambah jumlah variabel yang diprediksi mempengaruhi kinerja 

organisasi misalnya motivasi. 
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