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ABSTRAKSI 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis signifikansi reward terhadap kinerja 

dan menganalisis pengaruh punishment terhadap kinerja. Sampel dalam penelitian ini 

adalah karyawan bagian Sales Force Marco Motor Madiun dengan jumlah 35 responden 

yang diambil dengan teknik sampling jenuh. Teknik analisis data yang digunakan 

adalah regresi linier berganda. Hasil pengujian hipotesis menunjukkan variabel reward 

tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja, dan punishment tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja 

 

Kata kunci : reward,punishment,kinerja karyawan. 
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